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Meer weten?
Ga naar www.nvm.nl of loop binnen  
bij je NVM Makelaar in de buurt. 
Wij helpen je graag.
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Op zoek naar je droomwoning
Het vinden van een nieuwe woning is een echte speurtocht. Wat is er te koop? 
Welke woning past het beste bij je? Een appartement, tussenwoning of een 
vrijstaande woning? Een tuin, balkon of een dakterras? Hoeveel kamers heb je 
nodig? In welke buurt? Wat zijn je financiële mogelijkheden?

Een woning kopen doe je niet dagelijks. Het is dan prettig als je van iemand  
een goed advies krijgt. Over de huidige woningmarkt, bouwkundige en  
juridische aspecten, ontbindende voorwaarden, gemeentelijke bepalingen en  
het uitbrengen van een scherp, maar kansrijk bod. Een NVM Makelaar kan  
je hierbij helpen.
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Jouw NVM Makelaar helpt je verder
Je woning is misschien wel de belangrijkste plek in je leven. Daarom doet 
jouw NVM Makelaar er vanuit zijn of haar betrokkenheid en deskundigheid 
alles aan om de beste plek voor jou te vinden. En leeft jouw makelaar met 
je mee tijdens elke stap van de aankoop van jouw nieuwe woning.

NVM is de grootste branchevereniging in de makelaardij en bestaat al meer 
dan 125 jaar. En dat merk je. Als je een woning koopt, weet je met jouw 
NVM Makelaar zeker dat alles goed geregeld wordt. Want NVM Makelaars 
ontzorgen je tijdens het hele koopproces.
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Waarom een NVM Makelaar? Aankoop- of verkoopmakelaar?
•	� NVM Makelaars zijn deskundig. Zij voldoen aan hoge opleidingseisen  

en kennen de lokale situatie. Ook hebben NVM Makelaars toegang tot de 
NVM-database, waardoor zij direct op de hoogte zijn van woningen die  
in verkoop zijn gekomen.

•	� NVM Makelaars zijn betrokken. Ze begrijpen jouw vragen en behoeften. 
Daarnaast zijn zij op de hoogte van omgevingsplannen en ruimtelijke 
ontwikkelingen in jouw nieuwe omgeving.

•	� NVM Makelaars zijn ontzorgend. Ze behoeden je voor juridische problemen 
en kunnen je adviseren over bijvoorbeeld het verduurzamen van jouw 
nieuwe woning.

 
Ben jij op zoek naar een woning die bij jou past? Een NVM Makelaar gaat 
graag met je op zoek naar de beste plek voor jou.

De makelaar die de woning in verkoop heeft is de verkoopmakelaar.  
Deze treedt op voor de verkoper. Het is als woningzoeker verstandig om zelf ook 
een makelaar in te schakelen, dit noemen we de aankoopmakelaar.  
Een NVM Makelaar kan afwisselend optreden als aankoop- of verkoopmakelaar, 
maar mag bij één woning niet beide functies vervullen. Dit laat de NVM Erecode 
niet toe, om belangenverstrengeling te voorkomen. De NVM Makelaar behartigt 
altijd de belangen van zijn of haar opdrachtgever.
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Wat kan de NVM Makelaar 
voor jou betekenen?
Als je op zoek gaat naar een nieuwe woning, kun je vrijblijvend een afspraak 
maken bij een NVM Makelaar. Je kunt je tijdens het hele aankoopproces van 
begin tot einde laten begeleiden. Of alleen kiezen voor bepaalde deeldiensten. 
Het pakket aan activiteiten dat je afspreekt, bepaalt de hoogte van de  
vergoeding die de NVM Makelaar ontvangt. De vergoeding wordt vaak pas 
achteraf in rekening gebracht. Je maakt samen met je NVM Makelaar duidelijke 
afspraken over de vergoeding die jij betaalt.
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Het aankoopproces
Als de afspraken over de dienstverlening  
met de NVM Makelaar rond zijn, kan het 
aankoopproces beginnen.

Stap 1:	 Financieel inventariseren
Stap 2.	 Geschikte woning zoeken
Stap 3.	 Een woning bezichtigen
Stap 4.	 Extra onderzoek
Stap 5.	 De onderhandeling
Stap 6.	� Ondertekenen van de 

koopovereenkomst 
Stap 7.	 Je woning financieren 
Stap 8.	 Overdracht van je woning

Stap 1
Financieel inventariseren
Voordat je een koopwoning gaat zoeken, is het verstandig als je weet wat 
jouw financiële mogelijkheden zijn. Hoeveel kun je lenen en wat zijn dan de 
maandlasten? Dit kun je online berekenen maar je kunt ook een afspraak 
maken met een hypotheekadviseur.

De NVM Makelaar helpt je ook daarbij graag op weg naar de juiste  
professional.
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Stap 2
Geschikte woning zoeken
Als je weet hoeveel je kunt uitgeven en jouw woonwensen op een rij hebt  
gezet, kan het zoeken beginnen. Er zijn verschillende manieren om jouw nieuwe 
woning te vinden.

•	 Je NVM Makelaar
Je bespreekt je woonwensen samen met jouw NVM Makelaar. Op basis van jouw 
woonwensen zoekt de NVM Makelaar gericht naar een woning die bij je past. 
Daarbij informeert de NVM Makelaar je over de lokale markt en nieuwbouw-
projecten in de buurt. 

•	 Funda
Op Funda.nl vind je het grootste aanbod koopwoningen in Nederland. Hier kun  
je gericht zoeken naar een woning en elke dag het nieuwste woningaanbod in  
je mailbox ontvangen.

•	 NVM Open Huizen Dag
Twee keer per jaar organiseren we de NVM Open Huizen Dag. Tijdens deze  
dag kun je vrijblijvend alle deelnemende woningen zonder afspraak bezoeken.  
Bij dit bezoek kun je de bewoners direct naar hun ervaringen vragen.  
Meer informatie hierover vind je op NVM.nl.



1514

Stap 3
Een woning bezichtigen
Heb je een woning gevonden die je aanspreekt? Dan is het tijd voor de bezichtiging. 
Zo kom je erachter of de woning daadwerkelijk aan je wensen voldoet.  
Maar naast een goed gevoel zijn er ook veel andere zaken waar je op moet letten. 
Zo voorkom je dat je later voor verrassingen komt te staan. 

Jouw NVM Makelaar helpt je hier graag bij en neemt je veel werk uit handen. 
Punten waar je makelaar je bij kan helpen en ondersteunen:

•	 De locatie en de buurt
De locatie en de buurt zijn belangrijk bij een koopwoning. Het bepaalt of jij je thuis 
gaat voelen op die plek. Voel je je prettig in de buurt? Heeft de buurt de gewenste 
voorzieningen? Hoe zijn de buren? Loop gerust eens door de wijk om de buurt te 
verkennen.

•	 Buitenkant van de woning
Veel mensen kijken naar het interieur, maar letten minder op de buitenkant van de 
woning. Daarom is het extra belangrijk om hierbij stil te staan. Denk bijvoorbeeld 
aan de volgende aspecten: Is het dak nog in goede staat? Hoe is het met de 
fundering? Is het schilderwerk in orde of aan vervanging toe? Wat is de zonligging 
van de woning? Vergeet hierbij ook niet om de tuin of het terras te bekijken. En als 
het om een appartement gaat: heeft de Vereniging van Eigenaars, die over het 
onderhoud van de gevel, het dak en de fundering gaat, voldoende gespaard om 
onderhoud uit te voeren?

•	 Binnenkant van de woning
Bekijk ook de binnenkant van de koopwoning kritisch. Let bijvoorbeeld op de 
indeling van de woning. Kijk met een open blik en laat je niet afleiden door de 
huidige meubels of de kleur op de muur en verken ook mogelijke aanpassingen.

•	 Installaties
Ook de installaties zijn een aandachtspunt. Welke installaties en apparatuur  
zijn aanwezig in de woning? Zijn er voldoende stopcontacten en groepen in 
de meterkast? Hoe wordt de woning verwarmd en wat zijn de maandlasten 
van de huidige bewoner? Vraag het ook aan de verkoopmakelaar.

•	 Duurzaamheid
Duurzaamheid is steeds belangrijker bij de aankoop van een woning.  
Let daarom ook op de volgende aspecten: zijn de muren en het dak (goed) 
geïsoleerd? Is het (dubbel)glas nog van deze tijd? Wekt de woning groene  
energie op, bijvoorbeeld via zonnepanelen of heeft het een warmtepomp?  
En vraag ook naar het energielabel van de woning.

Vraag om hulp 
Aarzel niet om hulp in te schakelen, bijvoor-
beeld van jouw NVM Makelaar. Deze kijkt mee 
naar het onderhoud van de woning, weet de 
juiste vragen te stellen en adviseert of een 
aanvullende bouwkundige keuring nodig is.



•	Omgevingsplannen
•	Milieuaspecten
•	� Relevante gegevens uit  

het Kadaster
•	� De status en verplichtingen van  

de Vereniging van Eigenaren
•	� Gemeentelijke en provinciale 

bepalingen en/of vergunningen
•	Het energielabel en verduurzaming
•	Mogelijke gebreken aan de woning
•	� Het kopen van een monument en 

de bijbehorende regelgeving

Jouw NVM Makelaar kan je 
daarnaast verder informeren over  
de mededelingsplicht van de 
verkoper, je eigen onderzoeksplicht 
als koper als je tot aankoop over 
gaat en mogelijk andere relevante 
juridische zaken.
Voor specifieke zaken zal jouw  
NVM Makelaar voorstellen  
om een specialist in te schakelen, 
bijvoorbeeld voor een  
bouwkundige keuring.
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Stap 4
Extra onderzoek
Gaat je hart sneller kloppen van een bepaalde woning? Zoals je hiervoor  
ziet zijn er veel punten waar je op moet letten tijdens een bezichtiging en waar  
je zelf misschien geen verstand van hebt. Dan kan jouw NVM Makelaar je 
ondersteunen en je informeren over onder meer:



Stap 6
Ondertekenen van de 
koopovereenkomst

*�Dit geldt alleen bij aankoop van een ‘voor bewoning bestemde onroerende zaak’ door  
een natuurlijk persoon die niet in de uitoefening van een beroep of bedrijf handelt. 1918

Stap 5
De onderhandeling
Nu je een woning hebt gevonden die voldoet aan jouw woonwensen, 
kunnen de onderhandelingen beginnen. 

Onderhandelingsstrategie
Niet alleen de markt, maar ook de situatie van de verkoper en de gehanteerde 
verkoopmethode zijn van invloed op de onderhandelingsstrategie.  
Heeft de verkoper bijvoorbeeld zelf al een nieuwe woning gekocht? Dan is er 
waarschijnlijk meer ruimte voor onderhandelingen. Een NVM Makelaar helpt bij 
het bepalen van de beste onderhandelingsstrategie en adviseert over een 
realistische prijs en voorwaarden. Jarenlange ervaring én de NVM-database 
met daarin vergelijkbare woningen, helpen hierbij.

Verkoopprocedure
De verkoper bepaalt op welke wijze de verkoopprocedure van de woning 
wordt ingericht. Daarbij kan de verkoper samen met zijn of haar makelaar 
keuzes maken over bijvoorbeeld het moment en de vorm van biedingen en 
eventuele aanvullende voorwaarden.

Goed om te weten:
•	� Wanneer er een bod is uitgebracht, betekent dat niet automatisch dat andere  

belangstellenden niet mogen bieden. 
•	� Je bod gaat niet alleen over de prijs, maar ook over de opleverdatum, de roerende  

zaken en eventuele ontbindende voorwaarden. Over al deze onderdelen kan een  
onderhandeling ontstaan met de verkoper.

Schriftelijkheidsvereiste en koopovereenkomst
Als jij en de verkoper het eens zijn over de prijs, opleverdatum, ontbindende  
voorwaarden en eventuele afspraken over roerende zaken, dan kan de koopover-
eenkomst gesloten worden. De wet bepaalt dat de koop van een onroerende  
zaak door een consument schriftelijk moet worden vastgelegd. Zodra partijen 
mondeling overeenstemming hebben bereikt over de verkoop, zijn koper en verkoper 
nog niet gebonden. Een mondelinge afspraak is dus niet bindend.
Dit schriftelijkheidsvereiste geldt niet bij de verkoop van alle onroerende zaken.  
Het is alleen van toepassing op de verkoop van voor bewoning bestemde  
onroerende zaken aan particulieren (consument-kopers). De verkopende makelaar 
legt de gemaakte afspraken vast in de koopovereenkomst.
Samen met jouw NVM Makelaar loop je de koopovereenkomst door om te zien 
of alle gegevens kloppen en wordt waar nodig toelichting gegeven. Zo weet je  
als koper precies waar je voor tekent.
Ondertekening kan ook digitaal gebeuren. Iedereen die moet ondertekenen,  
kan dit vanaf zijn of haar eigen computer doen.

Bedenktijd koopovereenkomst*

De koop komt tot stand als beide partijen de koopovereenkomst hebben onder­
tekend. Daarna heb je als koper een wettelijke bedenktijd van drie dagen waarin  
je zonder opgaaf van reden alsnog de koop kunt ontbinden. Na deze tijd is de koop 
definitief rond, tenzij er ontbindende voorwaarden van toepassing zijn.
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Stap 7
Je woning financieren
Is de koopakte getekend, dan is het tijd om de financiering in orde te maken.  
De meeste mensen sluiten hiervoor een hypotheek af. Met de huidige regelgeving 
is het mogelijk om tot 100% van de getaxeerde waarde van je nieuwe woning te 
financieren. De overige kosten - kosten koper genoemd - en het deel van de 
koopsom boven de getaxeerde waarde moet je uit eigen middelen betalen. 
Dit zijn de kosten koper op een rij:

Hypotheek afsluiten
Er zijn veel verschillende hypotheekverstrekkers, 
met allemaal net weer andere spelregels. Een 
hypotheekadviseur adviseert over de verschillende 
hypotheken en helpt je bij het kiezen van een 
hypotheek die past bij jouw persoonlijke situatie.  
Ook vergelijkt de hypotheekadviseur verschillende 
aanbieders, berekent de maandlasten en kiest 
samen met jou de beste oplossing. Reken erop dat 
het verwerken van een hypotheekaanvraag 
ongeveer 4 tot 8 weken duurt.

Taxeren
De hypotheekverstrekker wil weten wat de 
woning waard is. Daarom is voor de financiering 
van een woning in de meeste gevallen een 
taxatierapport van een Register-Taxateur nodig. 
De makelaars die betrokken zijn bij de aan- of 
verkoop van de woning mogen dit rapport niet 
opstellen. Ze kunnen je natuurlijk wel helpen bij 
het vinden van een Register-Taxateur.

•	� Overdrachtsbelasting
•	� Notariskosten

Optioneel komen daar de volgende kosten bij:
•	� Advies- en bemiddelingskosten
•	� Taxatiekosten
•	� Bouwkundig rapport
•	� Bankgarantie
•	� Waarborgsom Nationale Hypotheek Garantie
•	� Makelaarsvergoeding

Een nieuwbouwwoning koop je ‘vrij op naam’. In dat geval zijn de kosten koper  
bij de koopprijs inbegrepen.
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Stap 8
Overdracht van je woning 
Als een datum is vastgesteld voor de overdracht van de woning, is het afwachten 
tot de notaris de eigendomsoverdracht (akte van levering) en de hypotheekakte 
heeft voorbereid. Meestal krijg je een paar dagen voor de overdracht van de 
notaris een concept-leveringsakte, een concept-hypotheekakte en een nota van 
afrekening. Controleer altijd samen met je NVM Makelaar of alle gegevens 
kloppen en neem de tijd om de akten rustig door te lezen. Overigens mag jij als 
koper meestal de notaris kiezen. 

De kosten voor de akte van levering en eventueel benodigde hypotheekakte 
betaal jij als koper bij de overdracht. Vlak voor de overdracht inspecteer je samen 
met je NVM Makelaar de woning om te controleren of deze in de afgesproken 
staat wordt opgeleverd. Als de notaris de akten heeft gepasseerd worden  
de akten ingeschreven in het Kadaster. Na ondertekening van de akten ontvang  
je de sleutels van je nieuwe woning.

Gefeliciteerd!
Het koopproces is afgerond.  
Je bent eigenaar van je nieuwe 
woning! Natuurlijk blijft je  
NVM Makelaar voor je klaar staan, 
mocht je nog vragen hebben of  
van andere diensten gebruik  
willen maken.


